
Hola a todos, por petición popular, jejeje, voy a subiros una guía de como hacer el 
despacho de aduanas por si un envío de Zippo os es parado en la aduana para pagar IVA 
y en el caso que supere los 150 euros, también aranceles (y el IVA de los aranceles). Los 
precios que voy a poner son los que figuran para principios de 2021. Hay que recordar 
que estos precios se actualizan (normalmente suben) anualmente. 
 
Como la mayoría de vosotros no viven en Madrid, voy a poneros como hacerlo 
telemáticamente a través de la sede electrónica de la AEAT, la Agencia Tributaria para 
que todos nos entendamos. 
 
Lo primero es saber cuándo te va a tocar pagar. Actualmente los límites de precio del 
artículo son los siguientes: 

- Entre 22 y 150 euros para compras (entre 45 euros y 150 para envíos no 
comerciales, como regalos), se paga solo el IVA del producto más envío 
incluyendo seguro del envío y demás cargos del mismo. 

- Para más de 150 euros, se paga el arancel correspondiente (en caso de tenerlo) 
sobre el producto más envío (incluyendo seguro, etc.) y después el IVA del 
producto más envío más arancel. 

 
En el primer caso, a excepción que el agente aduanero de la AEAT considere que el valor 
declarado no es correcto con la mercancía enviada, Correos nos hará el proceso 
automáticamente de despacho de aduanas, calculando el IVA sobre la declaración de 
contenido del paquete, y cobrándonos una bonita comisión por ello de 19,03 euros. No 
obstante, existe una posibilidad (no siempre ha sido así y no se si lo volverán a cerrar) 
para que puedas despacharte la mercancía tu solito y no pagar los 19,03 euros a Correos. 
Para ello, debemos de proceder a indicar a Correos antes que llegue el paquete a 
España, a través de la página de ADTPostales, que más adelante explicaré, que 
queremos tramitar mi envío a través de la AEAT. 
 
En el caso que el envío supere los 150 euros, lo pararán y nos enviarán una notificación 
para hacer el trámite aduanero. La razón es que necesitan nuestra declaración de 
contenido para aplicar el arancel correspondiente. Para saber si nuestro envío ha sido 
parado, si tenemos tracking, en la página de Correos nos aparecerá: En trámite de 
importación – Emitido Aviso al Destinatario. Eso quiere decir que nos lo han parado y 
si o si nos toca pagar.  
 
En ambos casos, tanto si nos han parado un envío de valor superior a 150 euros, como 
si somos buenos ciudadanos y queremos gestionar nosotros un envío por valor inferior 
a 150 euros, un primer paso será ir a la página de ADTPostales 
 
https://www.adtpostales.com 
 
Si no tenemos cuenta, debajo de acceso usuarios, pinchamos en “registrase” que nos 
enviará a la página de registro de nuestra cuenta 
 
https://www.adtpostales.com/webauth/adtPostales/public/usuarioNuevo 
 

https://www.adtpostales.com/
https://www.adtpostales.com/webauth/adtPostales/public/usuarioNuevo


Una vez registrados nos vamos a la página de ADTPostales otra vez y pinchamos en 
“acceso usuario”, llevándonos a la página 
 
https://www.adtpostales.com/webauth/adtAuthorization/login 
 
Introducimos nuestro DNI y contraseña y entraremos a la página 

En el menú a la izquierda le damos a “Iniciar tramitación” y nos saldrá el desplegable 

Le damos a “Quiero tramitar mi envío a través de la AEAT” lo que nos llevará a 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

https://www.adtpostales.com/webauth/adtAuthorization/login


 

 
Por último, le damos a “Generar PREAVISO de autodespacho” y nos llevará a 

 
Introducimos el número de envío y pinchamos en aceptar y ya estaría terminado el paso 
de avisar a Correos que queremos hacer el DUA por nosotros mismos. 
 
Lo siguiente, será recibir en casa una carta de correos, llamada Aduana Aviso de Llegada, 
que es una carta como la que presento a continuación donde: 

- Circulo rojo: Aparece el número de seguimiento del envío 
- Circulo azul: Es el número que la AEAT da a la mercancía, con un formato 

111111111111 / 22. Este es el número más importante y que posteriormente 
utilizaremos en la web de la AEAT. 

- Circulo amarillo: Información, bastante escueta, del remitente. Principalmente 
nombre y país de origen de la mercancía. 

- Circulo verde: Es la fecha máxima que te dan para realizar la gestión. Ya os digo 
que es una fecha aproximada y que si os pasáis un par de días no suele pasar 
nada. Pero es altamente preferible iniciar el tramite antes de esa fecha. Una vez 
iniciado, la fecha deja de tener validez. 

- Circulo naranja: Es la información del destinatario. 



 


